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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 31 del mes de octubre del aio 2025, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos,
Lic. José Eduardo Torres Quintanar, acompafiada del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara la “DEPENDENCIA”, representada en
este acto por la Ing. Gloria del Rocio Carrillo Vargas, en su caracter de Directora de Gestion y Planeacién
Estratégica; y REPORT NOW TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le
denominara como el “PROVEEDOR?, representada en este acto por la C. Gloria Florencia Guzman Dominguez;
y cuando se refiera a ambos contratantes se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las
siguientes:

DECLARACIONES

I. Declara el representante de la “SECRETARIA”:

a)

Fé

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion a lo dispuesto
por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion |, 5, numeral 1, fraccion I, 7, numeral 1, fraccion lll, 14,
numeral 1, 15, numeral 1, fraccion |, 16, numeral 1, fraccion Ill, y 19, numeral 1, fraccién XI, de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 y 36 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacién al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas

c)

por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion XlI, 9, fraccion I, 13, fraccién X, 19, fracciones V, X y XV, 41 fraccion X y 44
fracciones VII, X, Xl y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco;
asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO”, se haga mencion a
la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria de
Planeacion, Administraciéon y Finanzas se establecieron a cargo de esta ultima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

d) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D,

apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida

Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270.de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras_que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227L 99.

Il. Declarala “DEPENDENCIA”:

a) Que cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente

contrato, en atencién al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

b) Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion Il del “REGLAMENTO”, en

correlacion con el oficio CESP/IDGPE/0809/2025, suscrito por la Mtra. Perla Lorena Lopez Guizar, en su
caracter de Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad, con fecha 01 de julio del ano 2025,
se designo para efectos de suscribir el presente instrumento a la Ing. Gloria del Rocio Carrillo Vargas,
en su caracter de Directora de Gestién y Planeacion Estratégica, quien sera encargada de dar
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones sefaladas en el presente contrato para la
“DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea sustituida en su cargo o funciones, se
entenderd como responsable y encargada del seguimiento, la persona servidora publica que sea
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designada como fitular o encargada de la Direccion de Gestién y Planeacion estratégica de la
“DEPENDENCIA”.

lll. Declara el “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)

)
k)

)

Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a las
legislaciones que le son aplicables, seglin consta en el testimonio de la escritura publica nimero 37,969,
de fecha 23 de noviembre del afio 2009, otorgada ante la fe del Licenciado Arturo Ramos Arias, Notario
Publico Titular namero 52, del municipio de Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil electronico
nuamero 51741*1, en la que se contienen los estatutos, objeto y demas elementos de su constitucion legal
de la empresa denominada REPORT NOW TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

Que la C. Gloria Florencia Guzman Dominguez, en su caracter de Apoderada, tiene las facultades
juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el
testimonio de la escritura publica nimero 62,996 de fecha 17 de agosto del afio 2021, otorgada ante la fe
del Licenciado Alvaro Ramos Alatorre, Notario Publico Titular namero 3, del municipio de Zapopan, Jalisco,
iuuen se identifica con su credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral nimero

Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del PROVEEDOR, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P34359, y que la informacion contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacion alguna y se encuentra vigente.

Que sefiala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Mar de Bering nimero 2014, en
la colonia Lomas del Country, en el municipio de Guadalajara, estado de Jalisco, C.P. 44610, teléfono
3312316359, asi como el correo electronico servicioalcliente@reportnow.com.mx.

Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes RNT091123KH2.

Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

Que tiene la aprobacién y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos de los bienes o productos contratados.

Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY?”, asi como el contenido de la resolucién
numero 063/2025 con concurrencia del Comité, mediante la cual se llevé a cabo la adjudicacién directa
namero AD 064/2025, “ADQUISICION DE 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD Y SERVICIO DE USO
DE LA PLATAFORMA PARA 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD, SOPORTE Y TRANSMISION DE
DATOS”, misma que protesta cumplir.

Que no se encuentra en ningUn supuesto de los establecidos en el numeral 52 de la “LEY”.

Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
nomina tiene empleados menores de quince anos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.
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IV.Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS ESTATALES, OTROS RECURSOS
DE LIBRE DISPOSICION, DEL EJERCICIO 2025, se originé con motivo de la Adjudicacién Directa niimero
AD064/2025 denominada “ADQUISICION DE 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD Y SERVICIO DE USO
DE LA PLATAFORMA PARA 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD, SOPORTE Y TRANSMISION DE
DATOS?, la cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con la resolucion
numero 063/2025, de fecha 31 de octubre de 2025, emitida por el Comité de Adquisiciones de la
Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las especificaciones detalladas en la propuesta aprobada y
la Resolucion descrita en el inciso que antecede, en las cuales se detallan las caracteristicas del servicio
objeto de este contrato.

c) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, se adquiere del “PROVEEDOR” el proyecto
denominado “ADQUISICION DE 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD Y SERVICIO DE USO DE LA
PLATAFORMA PARA 100 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD, SOPORTE Y TRANSMISION DE DATOS”, parala
“DEPENDENCIA”, el cual debera cubrir la totalidad de las caracteristicas, cantidades y especificaciones técnicas
sefaladas en las propuestas aprobadas y en la resolucién nimero 063/2025, de fecha 31 de octubre de 2025, y
cuya descripcién se refleja de la siguiente forma:

PARTIDA | CANTIDAD U.M. DESCRIPCION P.U. IMPORTE
DISPOSITIVO DE SEGURIDAD Y DEMAS

© | | e |SHEECEACOES oescaio g ou PROPUSSTA| gy inss | st
SERVICIO DE USO DE PLATAFORMA PARA 100
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD, SOPORTE Y

2 1 SERVICIO(S) TRANSMISION DE DATOS Y DEMAS ESPECIFICACIONES $159,000.00 $159,000.00

DESCRITAS EN SU PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA.

SUBTOTAL: | $573,645.00
LV.A.: $91,783.20
TOTAL: | $665,428.20

SEGUNDA.- DE LA ENTREGA Y PRESTACION DEL SERVICIO. EI “PROVEEDOR” debera entregar los
dispositivos en forma inmediata en las instalaciones de la “DEPENDENCIA” con domicilio en Avenida la Paz
namero 875, colonia Mexicaltzingo, ciudad de Guadalajara, Jalisco, o donde esta senale, siendo dicha entrega
bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR?”, asi mismo debera prestar el servicio del uso de plataforma;
objeto del presente contrato hasta el dia 02 del mes de noviembre del aio 2026.

El servicio objeto del presente contrato consiste en lo siguiente:

Partida 1 Dispositivo de Seguridad marca Pulso de Vida, Activo 24X7 365 dias con las siguientes
especificaciones técnicas:

Bocina, botén SOS (alerta y llamada), microfono gestion de geocercas, llamadas de monitoreo (audio de dos vias),
alerta de bateria, sistema que permite el registro de hasta 5000 récords de almacenamiento, resistente a
salpicaduras de liquidos (no corrosivos). (W

N

Posicionamiento vy Localizacion:
e Tecnologia: GPS, BDS f
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e Exactitud: <2M CEP50

e Sensibilidad de Rastreo: -165 dBm

e Sensibilidad de Adquisicion: -159 dBm

e TTFF (Espacio Abierto): Avg. hot start <Avg.cold start <26 seg
Interface:

e Indicador LED: LED de 3 colores (encendido, celular, GNSS)
SIM: Nano-SIM (or e-SIM)

Capacidad de Memoria: 1000 entradas de datos GPS

Botoén: 1 botéon SOS, consulta de bateria

USB: Tipo C (para carga)

Antena GNSS: Interna

Antena Bluetooth: Interna

Tecnologia Celular
e Tecnologia: LTE CAT 1
Frecuencia: PDV-GEN2 LA:
GSM: 850/900/1800/1900
LRE-FDD B2/B4/B5/B7/B 12/B14/B17/B25/B26/B66 PDV-GEN2 NA: LTE-FDD:
B2/B4/B5/B7/B12/B14/B17/B25/B26/B66
LTE-TDD: 841
PL601 _EA: GSM: 900/1800
LTE-FDD: BI/B3/B7/B8/B20/B28/
LTE-TDD: B34/B38/B39/B40/B41

Rango de monitoreo
e Rango de monitoreo de voz: 3m
» Escenarios: Alerta SOS, alerta de entrada/salida de geo-cerca, alerta de ruido anormal, alerta de bateria
baja, alerta de encendido/apagado método de montaje: cordén, clip trasero
Bluetooth: BLE 5.0
Soporte de configuracion: Bluetooth
Certificacion: CE, FCC
Entono de Operacion

Temperatura de funcionamiento: -20 °C a +70 °C

Humedad de funcionamiento: 5 % a 95 %, sin condensacion

Clasificacion IP: IP65

Sin condensacién, hermético al polvo y resistente a salpicaduras de liquidos, tales como lluvia o chorros de agua
de baja presion.

e Bateria

Bateria de larga duracion, de 30-36 horas aprox. Bateria: Polimero de litio de grado industrial de 650 mAh/3,8 V
(desechable).

Modos de trabajo: Modo inteligente, modo sincronizacion

Duracion de la bateria: Hasta 4 dias en modo inteligente, 2 horas en movimiento por dia (actualizacién cada 60
segundos).

*Plan de datos por el periodo de vigencia del presente contrato.

*Vida Gtil de 2 anos bajo condiciones de uso no rudo.

Partida 2 Servicio de Uso de la plataforma para el rastreo y monitoreo de personas compatible para 100
dispositivos de seguridad marca Pulso de Vida con las siguientes especificaciones técnicas:

e Servicio de uso por el periodo de vigencia del presente contrato.
Plataforma de gestion, rastreo y localizacién
Cuenta con maédulo de registro, en el cual se pueda capturar la informacion del portador y del generador
de violencia de los dispositivos.
Cuenta con modulo para creacién de campos personalizados al momento para registro de informacién.
Cuenta con modulo de Centro de Ayuda para proporcionar soporte de autoservicio para usuarios,
disponibilidad 24x7 los 365 dias del ano.
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e Cuenta con creacion de usuarios de manera ilimitada, soporte y atencién en cambio de contrasefias de
usuarios.

e En dicha plataforma se visualizara la ultima posicién valida y ultima conexion al servidor por cada
dispositivo y permitir el monitoreo de los dispositivos, en tiempo real 24x7.

e Cuenta con un moédulo que permite la generacién de geocercas y anillos de seguridad (sin limite de
creacion).

e Cuenta con un médulo que permite visualizar los recorridos de los dispositivos.

Cuenta con un modulo de alerta que permita configurar los eventos o acciones de los dispositivos activos,
que permita programar alertas como botén de panico, bateria baja equipos inactivos, sin reportar, entradas
y salidas de geocercas actualizacion en tiempo real de la ubicacion de los dispositivos y registro de datos
en el sistema.

e Cuenta con mddulo de rastreo que permite visualizar todos los dispositivos activos en el cual se puede
tener acceso al nombre del portador.

e Cuenta con un moédulo de reportes que permite visualizar equipos activos, tiempo del Gltimo reporte,
ademas de generar reportes de trazabilidad, registros de alertas de botones de panico, activos e inactividad
de los dispositivos. Los reportes deberan tener la opcion de exportar en formato PDF y Excel (CSV).

e Los reportes cuentan con la funcién de automatizacién de envié de manera diaria, semanal o mensual.
(via email).

e Cuenta con un mapa que permita mostrar rutas, puntos de referencia, visualizacion
En el mapa se puede visualizar el flujo de los portadores de los dispositivos en una via, calle o autopista,
con distinto color segln sea el nivel del trafico. El mapa cuenta con dos cartografias diferentes.

Cuenta con buscador rapido de direcciones desde la vista de rastreo.
Cuenta con herramienta de puntos de referencia

e La plataforma es compatible con los sistemas operativos Windows 10 o versiones superiores superior, I0S
y Android.

o La plataforma también cuenta con aplicacion movil para iOS y Android, sin costo por el tiempo de vida util
de los equipos.

e Proporciona almacenamiento seguro en la nube, de la informacién generada, durante el tiempo que dure
el contrato.

e Se cuenta con servidores propios en territorio nacional para el alojamiento de la informacién, garantizando
el respaldo de la informacién por lo menos durante el periodo del contrato y un plazo adicional de 1 afio
partir de su vencimiento.

e Cuenta con reportes mensuales de los registros que se generen de las alertas, recorridos del botén de
alerta, durante el tiempo que dure el contrato.

e La plataforma cuenta con elaboracion de reportes especificos.

e Se considera dentro de la propuesta todos los planes de datos para los dispositivos dentro del proyecto
para el buen funcionamiento del sistema.

o El acceso a la plataforma es en linea, por lo que se podra tener acceso en las oficinas que establezca la
“DEPENDENCIA”. '

Capacitaciones

Se incluye capacitacion teérica y practica diferenciada en dos niveles:
e Nivel operador
e Nivel administrador

Acuerdos de nivel de servicio (SLA)

Se incluye servicio de soporte técnico y atencién a fallas incidentes durante el periodo que dure el contrato.
Se cuenta con mesa de servicio de acuerdo con las mejore practicas de ITIL v4, el cual sera el Unico punto
de contacto para registrar cualquier incidente (falla) durante el tiempo que dure la garantia.
e Lamesa opera en un esquema 24X7
e EI“PROVEEDOR?” proporcionara un nimero telefénico Gnico de contacto, un correo electronico y un URL.
Cada incidente registrado genera un nimero de folio que incluira la fecha y hora para su seguimiento.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 31 del mes de octubre del afio 2025, y concluira el dia 02 del mes de noviembre del afio 2026, y/o hasta
agotar el techo presupuestal, a excepcion de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el
término de su vigencia.
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CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio de $665,428.22 M.N. (seiscientos sesenta y cinco mil
cuatrocientos veintiocho pesos /100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los bienes y
servicios objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de los 30
treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacion para cada pago parcial
o para el pago total, sea recibida en la “DEPENDENCIA”:

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “DEPENDENCIA”,

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracidon Tributaria.

c) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcién a Entera Satisfaccion.

e) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco en la cual el “PROVEEDOR”
declara su voluntad de NO realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del contrato antes del I.V.A., para
su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los bienes, productos
y/o servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por
unidad de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA”
ylo la “SECRETARIA” podran rescindir sin necesidad de declaracion judicial, la contratacion, sin responsabilidad
para las mismas, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato y en su caso la de aplicacion
y amortizaciéon del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondiente para que el
“PROVEEDOR?” cubra los dafios y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR?” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad, defectos y/o vicios
ocultos que llegaren a presentar los bienes y servicios prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
la cual podra ser a través de cheque certificado o de caja, en efectivo mediante billete de depdsito tramitado ante
la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una institucién mexicana legalmente autorizada, por el
importe del 10% diez por ciento del monto total del contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma
del contrato y hasta por 12 meses posteriores a partir de la terminacién de su vigencia, con el fin de garantizar el
cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar
la garantia descrita en la presente clausula, en caso de convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo
anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DE LOS BIENES Y EL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” garantiza la calidad de los
bienes objeto del presente contrato por 12 meses contra defectos de fabricacién, esto a partir de que sean recibidos
a entera satisfaccion, asi como la calidad del servicio objeto del mismo, éste ultimo por todo el tiempo que dure el
presente contrato, en el entendido de que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a
efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA”.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES Y EL SERVICIO. En caso
de que el “PROVEEDOR?” no preste en tiempo y forma el servicio objeto del presente contrato por cualquier causa
que no le sea imputable a la “SECRETARIA” o a la “DEPENDENCIA”, la “DEPENDENCIA” podré descontar al
“PROVEEDOR?”, de la cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a
05 dias naturales, el 6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea
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de 11 dias naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder
hacer efectiva la pena convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra rescindir el presente
contrato.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR” a razon de cualquier
prérroga o modificacion, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafos y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR?” se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracion probable, solicitando, en su caso,
prérroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice la valoracion de la peticion,
para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prérroga a la Direccion General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO?”; en caso de no ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacion de la penalizacion que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
cualquier tipo de dafio asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR” se obliga a cubrir como pena
convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
sefialados.

El “PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Creditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Cadigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS”PARTES”.
La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefaladas en la clausula NOVENA del
presente contrato.

f) Informar de manera oportuna a la Direccién General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompafiando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Entregar los bienes y el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Serresponsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente
contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR” por lo que exime a la
“DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacién del objeto materia del presente

contrato. \
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e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacién con la “DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS.- La “DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar
y vigilar el cumplimiento del presente contrato a la Ing. Gloria del Rocio Carrillo Vargas, en su caracter de
Directora de Gestion y Planeacién Estratégica, o quien ocupe dicho cargo, con el objeto de verificar el dptimo
cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes,
quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la calidad de los
bienes.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara los bienes y servicios objeto del presente contrato y tramitara el
pago del mismo previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato,
asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento
asociado a ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de

conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes, no se tendran por aceptados por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacion establecida en la resolucion o en el presente contrato; o bien cuando el servicio objeto de este contrato
sea de caracteristicas inferiores en perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera
indubitable al “PROVEEDOR”. Se entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo
siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parciaimente y sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del presente contrato
o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de la
“DEPENDENCIA” y/o |la “SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

I) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;
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m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PRCVEEDOR?” incurrio en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR?”
el incumplimientc en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacidn, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefalada en la clausula CUARTA de este
contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente instrumento, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafos y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacidn y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continda vigente la necesidad
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la en coordinacién con la “DEPENDENCIA” elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos dltimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY!I-

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta |a fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.
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El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El “PROVEEDOR” queda obligado ante la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes, que
los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo
conocido la “DEPENDENCIA” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seréan pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que no
seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquellos bienes y servicios que el “PROVEEDOR?” intente prestar, cuando a
juicio de la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |as caracteristicas de los mismos difieran, o sea inferiores, a
las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR” El rechazo del servicio debera ser informado por la
“DEPENDENCIA” por escrito al “PROVEEDOR?. La falta de aceptacion o aprobacién del servicio con motivo de
la presente clausula, aun en casos en que ya haya sido prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no sera
motivo para considerar interrumpidos los plazos pactados para su prestacion para efectos de las penas
convencionales, e inclusive para la rescisién del presente contrato.

Cuando los bienes y el servicio sean rechazados por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general
o por ser de diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a
devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés
legal sobre el monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su
exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR?” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacion del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patron, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razon, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accién o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
subsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.

VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
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o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA” de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra él, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal
de Proteccién a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una prorroga al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefaladas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA”, la ampliacién del término para su cumplimiento, segln lo considere necesario, expresando los
motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias naturales, sobre la procedencia
de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacién del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,
pudiendo en todo caso, la “SECRETARIA” vy la “DEPENDENCIA”, no seran responsables, acordar el
cumplimiento total o parcial del objeto del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, |la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando (nicamente la notificacion que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminaciéon pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacién.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion
en materia de acceso a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacién de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la
publicidad que la legislacién invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
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acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en la resolucion y en la propuesta aprobada, y para lo no
previsto en ellas, se sujetaran a la legislacién aplicable en el Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la
jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la circunscripcién territorial del Primer
Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro les
pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad oluntad de las partes.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, en la ciudad de/&Guadalajara, Jalisco.

LA “SECRETARIA” / LA “DEPENDENCIA”

2

Ing. Gloria del'Rocio Carrillo Vargas,
Directora de Gestion y Planeacion Estratégica del
Consejo Estatal de Seguridad Piblica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco.

\ EL “PROVEEDOR”

C. Gloria Florengia Guzman Dominguez,
Apodetrada de REPORT NOW fELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
\___—~TESTIGO TESTIGO

Angel Eduar _ ; tra Qg . / ye Ma a,
Director del Cémité de-Adquisiciones y Directora fisulti ria de
knajenacion sde Secreiaria e Administracion Administracion del\Poder Ejecutivo
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. del Estado de Jalisco.

/GML

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMRO CTO-529/25, CELEBRADO ENTRE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR EL CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y REPORT NOW TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

1.- ELIMINADO el numero de identificacién oficial, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 21.1
fraccién Iy 3.2 fraccién II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, 3.1 fraccién IX y X de la Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de
Jalisco y sus Municipios.
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